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و  کتابی جامع  به دنبال  اگر 
بازاریابی دیجیتال  خوش نگارش در حوزۀ 

از دست  را  هستید، مطالعۀ  این کتاب 
ندهید! 

تورنر جمی 
استاد دانشگاه و سخنران حوزۀ مدیریت

تقدیم به پدر و مادر عزیزم  

از وجودشان است  که وجودم 
با حمایت شان و 

باور داشتند. به من  همیشه 



آنچه کارشناسان دربارۀ این کتاب می گویند!

کتاب فوق العاده  کاربردی دیجیتال مارکتینگ یک  کتاب راهنمای عملی و 
با  که  ام بــی ای1  اســتاد  یــک  به عنــوان  بازاریابــی دیجیتــال اســت.  در حــوزۀ 
بازاریابــی  چالش هــای  پیرامــون  محلــی  کســب وکارهای  و  دانشــجو  صدهــا 
از ترکیب »بازاریابی  کرده است می گویم، بسیاری نمی دانند منظور  همکاری 

»بازاریابی سنتی« چیست.  با  آن  تفاوت  یا  دیجیتال« 
ـ من دیجیتال را به عنوان بخشی از  اجازه دهید منظورم را واضح بگویم 
افراد در  از  امر باعث می شــود بسیاری  این  تبلیغ3 می بینم و  فرایند پی2 در 
باید دانســت چگونه وظایف  حرفۀ من فقط روی یک مورد متمرکز شــوند. 

انجام دهیم.  مؤثرتر  را  دیجیتالی 
گویــی در حال  که  اســت  به  این صورت  کتاب  ایــن  ازایــن رو، خواندن 
آموزشی،  که با ارائۀ هر دورۀ  صرف یک وعدۀ غذایی با متخصصی هستید 
کنید، می پردازد.  بدانیــد و درک  باید  که  بازاریابــی دیجیتال  بــه تمام اصول 
کتاب، ایمیل، سئو، معیارها، تبلیغات، نرخ تبدیل و غیره همه تحت  در این 
و  به هدفتان می رساند  با ســرعت  را  امر شــما  این  و  قرار می گیرند  پوشــش 
کتیک ها در اختیار شما قرار می دهد.   تا برای شروع اجرای  یک نقطۀ پرش 

1. MBA
دارد. اشاره  به مدل چهار پی   .2

3. Promotion
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که به دنبال ارتقاء سطح درک خود از موضوع مهم بازاریابی  برای هر فردی 
توصیه می شود. کتاب  این  است، مطالعۀ 

المر توماس 
کایرن1 و دانشگاه  ـ دانشگاه غرب چستر  بازاریابی  استادیار 

کتاب ضروری  کاربردی دیجیتال مارکتینگ یک  کتاب راهنمای عملی و 
که  کامل  و  راهنمای جامــع  یــک  اســت.  و مربیان دیجیتال  بازاریابــان  بــرای 
برای  بازاریابی دیجیتال  و چارچوب های  تکنیک ها  روشــن دربارۀ  دیدگاهی 
از دیدگاه های مدرن و  بــه روز  ترکیبی  فراهم می کند.  کارشناســان  و  مبتدیان 
به راحتی  با مفاهیم و مثال های واضح  که  بازاریابی دیجیتال  ســنتی درمورد 

قابل درک است.
اریک لوی
ـ دانشگاه پیس2  باروخ  کالج  و عضو هیئت مشورتی  نیویورک  استاد دانشگاه 

بازاریابــی دیجیتال  زمینــۀ مبانــی  مُــدون در  و  کتابــی پیوســته  به دنبــال  گــر  ا
کتاب های درسی  کتاب را توصیه می کنم. من همواره به دنبال  هستید، این 
کشــور هستم.  برای دانشــجویانم در دانشــگاه های سراســر  بازاریابی جدید 
کتاب مقدمــه ای قوی  ایــن  را دیدم شــگفت زده شــدم.  کتــاب  این  وقتــی 
از  امروزی اســت. مهم تر و بهتر  بازاریابی  از مهم ترین مفاهیم در  برای برخی 
بازاریابی دیجیتال و نه فقط نظریه ها تمرکز دارد.  کاربرد عملی  بر  اینکه  همه  

قابلِ تحسین است. 
ترنر جیمی 
بین المللی3  و مدرس  نویسنده، سخنران 

1. Thomas Elmer. MBA-MARKETING MUSCLE. LLC- Adjunct Professor - 
West Chester University and Cairn University

2. Eric Lui- Professor at New York University & Baruch College- Advisory 
Board Member - Pace University

3. Jamie Turner- Internationally Recognized Author, Speaker and- University 
Lecturer
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اصــول  ناشــر  مارکتینــگ،  دیجیتــال  کاربــردی  و  عملــی  کتابراهنمــای  در 
می خواهد  که  هرکســی  برای  ســاده  زبانی  به  را  خودآموز  دیجیتال  بازاریابــی 
کتــاب روش های ســنتی و مدرن  این  اســت. در  بگیــرد، توضیــح داده  یــاد 
بازاریابی مدرن  فراینــد  مزایای  و درمــورد  با هم مقایســه می شــوند  بازاریابی 
کسب وکار  که چگونه مالک یک  کتاب نشان می دهد  این  بحث می شود. 
کسب وکارش را با طیف وسیعی از موضوعات مانند سئو، تبلیغات  می تواند 
تجــارت  گــوگل،  آمــازون،  اجتماعــی،  رســانه های  ایمیلــی،  بازاریابــی  آنلایــن، 
که  آموخت  از سوی دیگر، خواهید  الکترونیک و موارد دیگر توسعه دهد و 
از فضای خصوصی  را  کسب وکار  بازاریاب مدرن می تواند یک  چگونه یک 

گسترش دهد.  به جهان  را  آن  و  کند  راحت خود مدیریت  و 
به کارگیری محتوای هوشــمند  نحــوۀ  با  را  یادگیرنده  کتــاب  هــر فصل  در 
کمپین های بازاریابی یا جایگاه یابی محصولات  همراه با تبلیغات استراتژیک، 
این  آموختن  از  پــس  می کنــد.   آشــنا  مختلف  اســتراتژی های  از  اســتفاده  بــا 
با دراختیارداشتن  که  را به دست می آورد  بازاریاب مدرن این اهرم  دروس، 
آموزش  بــازار  باشــد و دربارۀ  کســب وکار بی نقــض، منحصربه فرد  یــک طرح 
تأمین  را  تقاضا  درعینِ حال  و  دهد  تشخیص  را  معیارها  و  گرایش ها  و  ببیند 

باشد. ترافیک ها همگام  انواع مختلف  با  و هم زمان،  کند 
افسانه مردانی
نیویورک استادیار دانشگاه سیتی 

8

گ
تین

ارک
ل م

یتا
یج

ی د
برد

کار
ی و 

مل
ی ع

نما
راه



11  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . مقدمه  
فصل اول

13  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . بازاریابی دیجیتال   با  آشنایی 

فصل دوم

37   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . بازاریابی محتوا   تدوین چارچوب 

فصل سوم

55  . . . . . . . . . . . ثمربخش   تبلیغاتی  برنامۀ  تدوین یک  تبلیغات دیجیتال، 

فصل چهارم

83   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . اجتماعی  رسانه های  بازاریابی  مؤلفه های حیاتی 

فصل پنجم

103   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ایمیلی  بازاریابی  با  آشنایی 

فصل ششم

125  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . موتورهای جستجو  بر  تسلط 

فصل هفتم

141  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . بازاریابی دیجیتال   در  کلیدی  معیارهای 

فصل هشتم

161  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . تبدیل  نرخ  بهینه سازی  مزایای  با  آشنایی 


